
Når klientens sag behandles i supervision: 

Regler om samtykke fra klient til supervision, journalisering 
af supervisionen og om supervisors mulige indgriben i 
forløbet.   

V/ Helene Almind Jansen, psykolog, Region H 

Regler om samtykke 

Tavshedspligten i autorisationen har en del undtagelser, bl.a. at man fagligt kan drøfte 

problemstillinger i relation til fx det behandlingsmæssige arbejde, det uagtet hvor du 

lovgivningsmæssigt er situeret – offentlig eller privat/selvstændig.  Der skal ikke et godkendt 

samtykke fra klienter til, at psykologer kan modtage supervision, man taler i højere grad om et 

informeret samtykke: 

Psykologen kan oplyse klienten at have vendt sagen anonymt med en supervisor. Angiver 

klienten, at denne ikke har givet samtykke hertil, handler det mere om et alliancebrud end et 

juridisk brud. Klienten kan ikke forbyde psykologen at drøfte sagen – uanset om psykologen er 

offentligt/privat ansat/selvstændig, men psykolog bør informere klienten herom, særligt hvis 

der gøres noter om klienten jf. GDPR.   

Obs: Hvis supervisanden ikke er autoriseret og ønsker at nedfælde noter fra supervisionen, der 

er følsomme personoplysninger fra klienten, skal der indhentes godkendt samtykke hertil jf. 

GDPR. 

Regler om journalisering 

I forhold til om det skal noteres i journalen, om der er foretaget supervision, er der forskel på, 

hvor supervisionen kontekstmæssigt foregår: 

Fremlægges klienten anonymt, uden at supervisor har kendskab til klienten, kan journalisering 

af supervisionen unddrages, dog hvis supervisionen medfører væsentlige ændringer i 

behandlingen, er der journaliseringspligt jf. Bekendtgørelse om autoriserede psykologers pligt 

til at føre ordnede optegnelser – for den autoriserede psykolog.  

Forestiller man sig at psykologen indhenter samtykke fra klienten ud fra en tese om at være 

transparent, bør samtykket noteres i journalen jf. Bekendtgørelse om autoriserede 

psykologers pligt til at føre ordnede optegnelser (§3) Stk. 8) Samtykke, såfremt den 

autoriserede psykolog har indhentet et sådant i forbindelse med den psykologiske rådgivning, 

undersøgelse eller behandling, f.eks. fra klientens forældremyndighedsindehaver. 

Kender alle i en personalegruppe til den pågældende klient, kan supervisionen ikke foregå 

anonymiseret. Her ville det være relevant i journalen at notere, hvem der har været tilstede 

under supervisionen, og at klientens sag har været drøftet, samt notere hvis det medfører 

ændringer af behandlingen. Her skal psykologen så løbende indhente samtykke fra klienten til 

behandlingsændringerne. I sundhedsregi ville dette foregå på en konference. Indenfor 

socialområdet kan det fx være tværfaglige møder eller supervision. Det kan anbefales ved 

opstart, at man informerer klienten om løbende at modtage supervision på sit arbejde. 

 



Regler vedrørende supervisors pligt til indgriben 

Supervisor har pligt til at gribe ind på flere niveauer: 

1. Underretningspligten. Den er personlig. Hvis supervisor bliver bekymret for fx 

klientens børn eller børn i relationen til klienten, men supervisanden ikke er bekymret 

og nægter at underrette – er supervisor forpligtede til at underrette. Såfremt sagen er 

fremlagt anonymt kan der ikke underrettes, men supervisor kan da bekymres om 

supervisandens faglighed. PN vil argumentere for, at den autoriserede psykolog har 

skærpet underretningspligt, selvom at det ikke fremgår tydeligt af lovteksten – her 

skrives, at kun offentlige ansatte psykologer har skærpet underretningspligt. 

 
2. Faglighed. Hvis supervisor er bekymret for supervisandens psykologfaglige 

evner/vurderinger/handlinger, har supervisor en kontrolfunktion (dørvogterfunktion), 

der afstedkommer orientering til supervisandens ledelse eller Psykolognævnet, hvis der 

er tale om en autoriseret selvstændig psykolog. Supervisor skal i den sammenhæng 

ikke indhente samtykke fra hverken klient eller supervisand. Her træder 

patient/klientsikkerheden forud for beskyttelse af psykologen/supervisanden 

Da der kan forekomme situationer, hvor supervisor er nødsaget til at gå videre med 

oplysninger, er oplysningsdelen fra supervisor forud for supervisionsaftaler vigtig, så 

supervisanden er informeret, før situationen opstår. Her kan man tale om, at supervisor har 

forpligtelse til indhente et informeret samtykke om supervisionens vilkår fra supervisanden. Så 

det ikke kommer bagpå supervisanden, hvis supervisor må bryde den fortrolighed, der tænkes 

at være i supervisionsrummet. Akkurat som at psykologen informerer klienten om 

undtagelserne for tavshedspligten ved opstart af et forløb.   

 


